Alsjeblieft! Hierbij krijg je je nieuwe UMCG mobiele telefoon.
Gebruik deze handleiding om het apparaat zelf in te stellen.

Let op: Het UMCG is niet verantwoordelijk voor eventuele dataverlies.
Wanneer het toestel defect is, of de pincode is vergeten dan wordt het
toestel hersteld naar fabrieksinstellingen. Hiermee worden alle
gegevens gewist van de mobiele telefoon. Zorg daarom voor een back-
up van deze gegevens.
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Installatie procedure:
Voordat je verder gaat met het instellen is het van belang dat je de extra verificatie ook wel

multifactor authenticatie (MFA) ingesteld hebt. Ga hiervoor naar mfa.umcg.nl en stel deze in.

Klik hier voor de volledige instructie: MFA (veilige toegang met de App) (sharepoint.com)

DISCLAIMER: Door de snelle technologische ontwikkelingen kunnen afbeeldingen en
stappen afwijken van onderstaande.

Stap 1. Schakel het apparaat in
(Knop paar seconden ingedrukt houden)

Inschakelen

Stap 2. » Druk op de blauwe knop “Start” en selecteer de taal.

Taal en land kiezen. » Vervolgens druk je op “Volgende”. Kies vervolgens
gewenste taal en land.

Stap 3. De volgende melding verschijnt: ‘Ter beoordeling voor u.

Licentie overeenkomst
» Druk op “lk ga akkoord met de

Licentieovereenkomst voor eindgebruikers.”.
» Vervolgens druk je op “Volgende”.

Stap 4. De melding ‘Instellen met een ander apparaat’ verschijnt.
Instellen met een ander

apparaat. > Kies “Handmatig instellen”

Stap 5. WIFI moet worden ingesteld. De melding “Een

Netwerk kiezen Wi-Fi netwerk kiezen” verschijnt.

Indien u thuis bent kiest u uw eigen WIFI
netwerk. Indien u in het UMCG bent kiest u
voor UMCG GUEST.

» Druk op “Volgende”.



https://umcgonline.sharepoint.com/sites/Digitalewerkplek/SitePages/MFA-(veilige-toegang-via-eigen-devices).aspx

Stap 6.
Sim plaatsen

Indien er nog geen simkaart geplaatst is, zal nu de vraag komen
om een SIM te plaatsen of een QR-code te scannen t.b.v. E-SIM

Indien van toepassing, kies voor QR-code scannen en scan de
QR-code van de E-sim.

Vul bij bevestigingscode in wat op de simkaart achter “ePIN”
staat.

Wanneer er vervolgens om “pin” wordt gevraagd, typt u hier de
pincode van de simkaart in.

Het kan zijn dat er op een later moment tijdens het instellen
wordt gevraagd om de simkaart bij te werken. Kies dan voor
“Nu bijwerken”

Of kies voor “Later via instellingen” om op een ander moment
de simkaart toe te voegen.

Stap 7.
Werkprofiel instellen.

De volgende meldingen verschijnen:

Dit apparaat is eigendom van je organisatie’
> Kies voor “Volgende”

Een werkprofiel instellen
» Kies voor “Akkoord”

"Je IT-beheerder kan dit apparaat beheren en apps blokkeren"
» Kies voor “Volgende”.

Stap 8. » Kies voor “Doorgaan”
Chrome
Stap 9. » Vul je UMCG emailadres en het bijbehorende

UMCG/ Microsoft
aanmeldscherm

wachtwoord in en meld je vervolgens aan.

» Er wordt gevraagd om de goedkeuring te geven via de
authenticator of SMS om door te kunnen gaan.

Stap 10.
Werk-apps installeren

» Druk op “Installeren”
» Vervolgens op “Klaar”.

Stap 11.
Apparaat registreren

» Druk op “Instellen”, daarna op “Aanmelden” en log
vervolgens in met uw UMCG-account”

» Kies voor “Volgende” en daarna op “Registreren”. Druk
op “Aanmelden” dan vervolgens op “Volgende”.

Stap 12.
Voeg een persoonlijk account
toe.

(Niet Verplicht)

Indien gewenst kunt u een persoonlijk Google-account
toevoegen aan het toestel.
Kies voor “Volgende”

Nu kunt u inloggen met uw persoonlijke/privé Google-account.

Dit is niet verplicht en kan dus worden overgeslagen.




Als u wél hebt ingelogd, kunt u de servicevoorwaarden bekijken
en vervolgens akkoord gaan.

Stap 13.
Uw telefoon beveiligen

» Druk op één van de opties voor het instellen van een
vergrendelingscode of wachtwoord van het toestel.

» Kies bijv voor ‘Pincode’

» Stel een 6 cijferige pincode in en druk op ‘Bevestigen’

TIP: Zet het vinkje onder de pincode aan, zodat u bij het
ontgrendelen niet hoeft te bevestigen met “OK” na het
intoetsen van de pin.

» Toets nogmaals de pincode in en druk op ‘Volgende’
> Bevestig door op “Gereed” te drukken.

Stap 14.
Google Services (Hey Google)

Hier kiest u of u gebruik wilt maken van de verschillende
services die Google biedt. Dit kan achteraf altijd nog worden
aangepast via “Instellingen”.
» Kies vervolgens voor “Overslaan” of “lk ga akkoord” om
door te gaan.

Stap 15.
Aanvullende apps bekijken

Hier kunt u kiezen voor een aantal apps om alvast te
installeren.

Maak hier een keuze in of sla het over door het vinkje achter
bepaalde apps uit te zetten.

Stap 16. » Druk rechts bovenin op “Later” en vervolgens op “Ja”.
Apps ontdekken
Stap 17. U komt in het home scherm terecht van uw telefoon.

Home screen

"Let op: Het kan enige tijd duren voordat de apps op uw telefoon zijn
gedownload.”
De installatie stappen zijn nu klaar.

Gaat er tijdens de configuratie iets fout? Druk dan eerst op

“Opnieuw Proberen”. Blijft de melding zich herhalen neem dan
contact op met de MIT ServiceDesk via 11111. Of 050-3611111




Dit is een aanvulling op de (installatie) handleiding van je nieuwe mobiele telefoon.

Outlook instellen:

Stap 1. Swipe omhoog naar het app menu en selecteer het
werkprofiel. Zoek en tik op de Outlook-app om deze te
openen

Druk op “AAN DE SLAG”
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Outlook

AAN DE SLAG

Stap 2. Jouw email adres wordt gelijk al herkent aangezien je de
Account toevoegen telefoon daar ook mee heeft ingesteld.

Mocht dit niet het geval zijn, vul dan uw UMCG
emailadres in en het bijbehorende wachtwoord. Als u de
gegevens hebt ingevuld, druk dan op “Doorgaan”.

Stap 3. Druk op “Misschien Later”.

Ander account toevoegen Sluit de Outlook App af.




